AVVISO DI SELEZIONE

N.3 FIGURE PROFESSIONALI

AVVISO PUBBLICO DI SELEZIONE DI N.3 FIGURE PROFESSIONALI PER LA COLLABORAZIONE ALLA REALIZZAZIONE DI TRE PROGETTI DEL FONDO DI PEREQUAZIONE 2015-2016, PRESSO UNIONCAMERE SICILIA.
La cciaa di Palermo ed Enna, nell’ambito dei progetti del fondo di perequazione 2015-2016, da svolgersi presso Unioncamere Sicilia, all’uopo delegata, 

SELEZIONA 
N.3 figure professionali per collaborare ai seguenti progetti e programmi: 

1. POTENZIAMENTO E DIFFUSIONE PRESSO LE IMPRESE DELLE ATTIVITÀ DI E-GOVERNMENT DELLE CAMERE DI COMMERCIO;
2. ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO, ORIENTAMENTO AL LAVORO E PLACEMENT;
3. SOSTEGNO ALL’EXPORT DELLE PMI;

I profili professionali richiesti sono elencati di seguito all’interno del capitolato tecnico. L’importo stabilito per la prestazione professionale è di euro 5.000,00 lorde e omnicomprensive, per ciascun candidato selezionato per programma/progetto
CAPITOLATO TECNICO
Art. 1

Definizioni
Ente/Amministrazione responsabile della selezione: Camere di Commercio Industria Artigianato Agricoltura di Palermo e Enna, con sede in Via E. Amari 11, 90139 Palermo
Ente/Amministrazione che stipulerà il contratto: Unioncamere Sicilia, Unione delle Camere di Commercio Industria Artigianato Agricoltura della Sicilia, con sede in Via E. Amari 11, 90139 Palermo
Data scadenza per la presentazione delle candidature: 05/10/2018 ore 12.00
I curriculum, accompagnati da Documento di Identità e dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà ex art.445/2000 andranno presentati via PEC e/o con raccomandata AR o consegnati a mano, entro e non oltre il 05/10/2018 ore 12.00 (vale data di consegna) presso la Segreteria Generale di Unioncamere Sicilia, Sede Palermo, Via Emerico Amari 11, 90139 o all’indirizzo PecMail  unioncameresicilia@pec.unioncameresicilia.it 
Art. 2
Dettagli Progetti e programmi
Programma n. 1:

POTENZIAMENTO E DIFFUSIONE PRESSO LE IMPRESE DELLE ATTIVITÀ DI E-GOVERNMENT DELLE CAMERE DI COMMERCIO

Il primo programma, sul tema ”E-government”, è finalizzato alla divulgazione alle imprese degli strumenti amministrativi digitali offerti dalle Camere di commercio (cassetto digitale, SPID, pago PA, fatturazione elettronica, ecc.), la valorizzazione del fascicolo elettronico di impresa (seminari, laboratori per imprese, scuole e forze dell’ordine), lo sviluppo delle competenze digitali del personale delle Camere di commercio, al fine di offrire assistenza qualificata alle imprese per gli adempimenti amministrativi digitali.

Programma n. 2:

ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO, ORIENTAMENTO AL LAVORO E PLACEMENT

Il secondo programma, riguardante il tema “Orientamento al lavoro e alle professioni”, punta alla realizzazione di un Catalogo del sistema camerale di percorsi di qualità per l’alternanza scuola lavoro all’interno di specifici ambiti o filiere professionali (digitale, sostenibilità ambientale, cultura, innovazione sociale, internazionalizzazione) e ad incrementare il numero di imprese presenti.

Programma n. 3:

SOSTEGNO ALL’EXPORT DELLE PMI

Il quarto programma, per il “Sostegno all’export delle PMI” è finalizzato a sostenere l’impegno del sistema camerale nella realizzazione di iniziative orientate alla crescita (in termini numerici e di volume di affari) delle imprese esportatrici nonché una maggior esposizione internazionale delle aziende, con un risultato atteso di individuare, formare ed avviare all’export almeno 10.000 nuove imprese nel prossimo triennio, anche sfruttando la leva del digitale.

Art. 3
Oggetto della selezione
AVVISO PUBBLICO DI SELEZIONE DI N.3 FIGURE PROFESSIONALI PER LA COLLABORAZIONE ALLA REALIZZAZIONE DI TRE PROGETTI DEL FONDO DI PEREQUAZIONE 2015-2016, PRESSO UNIONCAMERE SICILIA.
Art. 4
Dettaglio attività

Programma n. 1:
Potenziamento e diffusione presso le imprese delle attività di e-government delle camere di commercio

1. Eventi di divulgazione rivolti alle imprese in presenza, ovvero attraverso webinar, tramite social media, tutorial, destinati anche a ordini professionali e pubbliche amministrazioni, sui seguenti temi: Cassetto digitale, Identità elettronica SPID, Pagamenti elettronici, Verifiche PA, SUAP digitale, Fatturazione elettronica, Libri digitali, Firma digitale, Sistemi di notifica del registro imprese, Visualizzazione grafica della governance di impresa del registro imprese. 

Azioni di accompagnamento della conoscenza e dell’utilizzo dei dati e degli strumenti digitali, anche rivolti alle forze dell’ordine, Prefetture, Scuole secondarie di secondo grado ed alle Università.

2. Azioni di sensibilizzazione rivolte ai Comuni e ad altri centri di competenza amministrativi per la valorizzazione del SUAP digitale e della piattaforma www.impresainungiorno.gov.it e per la presentazione delle modalità di accesso delle PP.AA al Fascicolo elettronico di impresa attraverso il sito www.verifichepa.infocamere.it o attraverso la scrivania della piattaforma www.impresainungiorno. Ogni evento dovrà avere ad oggetto almeno uno dei temi sopra elencati. 

3. Promozione e rilascio di identità digitale SPID e CNS (con dispositivo di firma digitale) e organizzazione di ulteriori servizi di assistenza alle imprese per l’accompagnamento e affiancamento alla fruizione dei servizi di eGov.

OBIETTIVI:

· Realizzazione di almeno n.4 eventi divulgativi, più n.2 con Amministrazioni

· Realizzazione di almeno n.3 azioni seminariali etc..

· Incremento del 10% dei dispositivi SPID rilasciati nel 2018 dalle Cciaa rispetto all’anno precedente
ATTIVITA’ FIGURA PROFESSIONALE:

Censimento e raccolta dei dati delle imprese del territorio locale; analisi dei fabbisogni; realizzazione data base; ricerca della normativa in materia; supporto alla organizzazione di seminari, eventi, workshop, pubblicità e promozione web, divulgazione e informazione delle attività sul territorio; supportare le imprese nella partecipazione alle attività; archiviazione documentazione prodotta.
Programma n. 2:
Alternanza scuola-lavoro, orientamento al lavoro e placement

Le fasi obbligatorie da realizzare sono due:

Azione A): catalogo del sistema camerale di percorsi di qualità per l’alternanza scuola lavoro:

· Sperimentazione di esperienze o di percorsi in alternanza scuola-lavoro

· Costruzione di reti e di comunità di pratiche in tema di didattica dell’alternanza

· Mappatura e analisi delle buone pratiche di alternanza scuola-lavoro

· Valutazione, analisi dei risultati e modellizzazione

Azione B): sviluppo attività finalizzate ad incrementare le iscrizioni delle imprese al rasl:

· Attività specifiche di comunicazione, promozione e sensibilizzazione presso imprese, non profit, enti e professionisti su accesso e utilizzo strumenti e servizi RASL;

· Altri eventi e iniziative a carattere generale nel campo dell’alternanza scuola lavoro: promozione e organizzazione di esperienze di affiancamento e osservazione diretta a fini orientativi (modello “JobDay – La Giornata del Lavoro e del Fare Impresa”)

OBIETTIVI: variabili in funzione della dimensione della CCIAA (piccola, 0-40mila imprese, media, 40.001-75mila imprese, o grande, oltre 75mila)
a) un accordo quadro ed una convenzione operativa con i partner del Progetto;

b) n. 1 (Cciaa di piccola dimensione), 2 (per le medie) e 3 (per le grandi) percorsi formativi e/o di orientamento su base provinciale ed altrettante scuole o enti formativi coinvolti;

c) n. 20 (Cciaa di piccola dimensione), 40 (per le medie) e 60 (per le grandi) allievi partecipanti a percorsi formativi in alternanza e/o di orientamento individuale o collettivo;

d) n. 5 (Cciaa piccole), 10 (per le medie) e 15 (per le grandi) imprese e/o operatori aziendali impegnati in una o più delle varie attività;

e) n. 10 operatori aziendali e 20 operatori scolastici partecipanti a un’attività formativa per tutor ed operatori;

f) incremento del 30% dei soggetti iscritti al RASL rispetto al 31/12/2017.

ATTIVITA’ FIGURA PROFESSIONALE:

Censimento delle scuole del territorio locale; realizzazione data base; ricerca e analisi dei fabbisogni degli studenti e del mercato del lavoro; supporto alla organizzazione di seminari, eventi, workshop, pubblicità e promozione web, divulgazione e informazione delle attività presso le scuole del territorio; supportare gli studenti nella partecipazione alle attività; archiviazione documentazione prodotta.
Programma n. 3:

Sostegno all’export delle pmi
1. Scouting territoriale

Individuazione e profilazione dei soggetti che oggi potrebbero iniziare o rafforzare la propria presenza sui mercati esteri attraverso (Registro imprese, CRM e altre banche dati);

2. Analisi dei fabbisogni e valutazione delle opportunità di mercato attraverso azioni mirate alla individuazione dei mercati potenzialmente più adatti ai profili di imprese target, per tipologia di prodotto e con evidenziazione dei potenziali Paesi di interesse. Scambio di best practice con altri territori.

3. Iniziative di assessment, orientamento e prima assistenza alle imprese
Attività di orientamento/sensibilizzazione alle imprese curata dagli Export Promoters, previa valutazione dell’interesse e delle effettive capacità e potenzialità di presenza all’estero (assessment), così da impostare un primo piano di intervento.

4. Assistenza alle imprese per l’utilizzo dei servizi promozionali per l’estero
Predisposizione di un percorso/calendario dedicato alle imprese target, individuando nuovi servizi e/o valorizzando ed ottimizzando quanto già programmato a livello locale, regionale e nazionale, secondo le modalità organizzative di collaborazione con l’ICE-Agenzia definite per l’intero sistema camerale.

5. Promozione e comunicazione
Attività di comunicazione a livello territoriale rivolte alla realtà imprenditoriale e al mondo economico ed istituzionale locale. Realizzazione di seminari a livello territoriale al fine di promuovere l’integrazione fra i servizi offerti dal sistema camerale e le attività del sistema pubblico per la promozione dei rapporti economici e commerciali italiani con l’estero. 

OBIETTIVI:

a) coinvolgimento diretto (attraverso partecipazione a seminari e attività formative, ecc.) di almeno il 5% delle imprese potenziali esportatrici;

b) coinvolgimento diretto (attraverso partecipazione a seminari e attività formative, ecc.) di almeno il 5% delle imprese occasionalmente esportatrici.
ATTIVITA’ FIGURA PROFESSIONALE:

Implementazione attività di progetto; censimento e raccolta dei dati delle imprese esportatrici del territorio locale; realizzazione data base; analisi dei fabbisogni; ricerca della normativa in materia; supporto alla organizzazione di seminari/eventi/workshop/formazione, pubblicità e promozione web, divulgazione e informazione delle attività sul territorio; supportare le imprese nella partecipazione alle attività; archiviazione documentazione prodotta.
Art. 5
Gruppo di Lavoro
Il gruppo di lavoro è coordinato da un Capo Progetto che coordinerà la realizzazione di tutte le attività previste presso Unioncamere Sicilia, Unione delle Camere di Commercio Industria Artigianato Agricoltura della Sicilia, con sede in Via E. Amari 11, 90139 Palermo
Art. 6
Consegna dei risultati e proroghe

Le attività dovranno concludersi entro il 31/07/2019 garantendo la propedeutica realizzazione delle attività di Progetto. Eventuali proroghe potranno essere previste per una durata massima di n.2 mesi.
Art. 7
Direttore dell'esecuzione del contratto
Unioncamere Sicilia, Unione delle Camere di Commercio Industria Artigianato Agricoltura della Sicilia, con sede in Via E. Amari 11, 90139 Palermo
Art. 8
Avvio dell'esecuzione del contratto

La figura selezionata è tenuta a seguire le istruzioni e le direttive fornite dalla stazione appaltante, ovvero, Unioncamere Sicilia, per l'avvio dell'esecuzione del contratto. Qualora l'esecutore non adempia, la stazione appaltante ha facoltà di procedere alla risoluzione del contratto.

Art. 9
Responsabilità e segretezza dei dati

La figura selezionata è l’unica responsabile della perfetta esecuzione delle attività di propria competenza, nonché della riservatezza delle materie trattate. 

La figura selezionata è sottoposta all’obbligo del segreto statistico, ed alla tutela della riservatezza dei dati personali in base alla normativa vigente. Pertanto, essi devono assumere esplicitamente l’impegno al rispetto del segreto statistico e dichiararsi consapevoli delle sanzioni amministrative e penali nelle quali incorrerebbero in caso di violazione del segreto stesso.

Art. 10
Trattamento economico

L’importo stabilito per la prestazione professionale è di euro 5.000,00 lorde e omnicomprensive, per ciascun programma/progetto da realizzare e delle attività precedentemente elencate (Art. 3, 4 e 5).
PROGRAMMA N. 1:

Potenziamento e diffusione presso le imprese delle attività di e-government delle camere di commercio
– (Figura Professionale euro 5.000,00 lorde e omnicomprensive);
PROGRAMMA N. 2:

Alternanza scuola-lavoro, orientamento al lavoro e placement
– (Figura Professionale euro 5.000,00 lorde e omnicomprensive);
PROGRAMMA N. 3:

Sostegno all’export delle pmi
– (Figura Professionale euro 5.000,00 lorde e omnicomprensive);
Art. 11
La selezione dei curricula sarà effettuata a cura dell’Unioncamere Sicilia

Art. 13
Durata della prestazione

Le attività dovranno essere avviate a partire dalla stipula del contratto e concludersi entro e non oltre il 31 luglio 2019.

Art. 14
Modalità di pagamento
Le modalità di pagamento sono stabilite nel contratto tra il professionista ed Unioncamere Sicilia. 

In ogni caso i pagamenti delle somme oggetto della prestazione, avverranno sempre a seguito del versamento delle stesse somme da parte di Unioncamere nazione vs Unioncamere Sicilia.
Art. 15
Risoluzione del contratto ed esecuzione in danno

Unioncamere Sicilia potrà rescindere il contratto in caso di grave inadempienza delle obbligazioni contrattuali,  

La risoluzione del contratto avverrà di diritto ed in caso di rivelazione di contenuti e dati del progetto, fatto salvo il risarcimento per il maggior danno subito.
Art. 16
Luogo di esecuzione e Foro competente

Ai fini dell'esecuzione del contratto e per la notifica di eventuali atti giudiziari, la ditta aggiudicataria dovrà comunicare espressamente il proprio domicilio.

Le controversie che dovessero insorgere tra le parti, relativamente all'interpretazione, applicazione ed esecuzione del contratto saranno devolute all’autorità giudiziaria con competenza esclusiva del Tribunale di Palermo.

Art. 17
Privacy

Ai sensi di quanto previsto dall'art. 13 del d.lgs. n. 196/2003, nella procedura di gara saranno rispettati i principi di riservatezza delle informazioni fornite, in conformità a quanto disposto dal d.lgs. n. 196/2003 e s.m.i., compatibilmente con le funzioni istituzionali, le disposizioni dì legge e regolamentari concernenti i pubblici appalti e le disposizioni riguardanti il diritto di accesso ai documenti ed alle informazioni.
I curriculum, accompagnati da Documento di Identità e dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà ex art.445/2000 andranno presentati via PEC e/o con raccomandata AR o consegnati a mano, entro e non oltre il 05/10/2018 ore 12.00 (vale data di consegna) presso la Segreteria Generale di Unioncamere Sicilia, Sede Palermo, Via Emerico Amari 11, 90139 o all’indirizzo PecMail  unioncameresicilia@pec.unioncameresicilia.it 
